
Linda Warren: Bienvenidos. Hemos examinado el segundo paso en el proceso de reunión profesional: la observación. 
Ahora repasemos el primer paso: la reunión pre-observación. Fuimos a Denver, Colorado, para ver cómo una asesora-
mentora realiza dicha reunión con su protegida. 

Mercedes Vasquez: ¿Está bromeando? Julie Ceja: No, pero conseguimos que se enfocaran. Narrador/a: Julie Ceja, una 
protegida en Rocky Mountain SER Head Start de Denver, pidió reunirse con la asesora-mentora: Mercedes Vasquez. 

Mercedes: ... ¿pero le va bien, verdad? y usted es bastante competente. ¿Cómo la puedo ayudar? Julie: Tenía algunas 
preguntas sobre el reconocimiento de las letras. No estoy segura cómo hacer que los niños individualicen sus letras. 
Mercedes: ¿Qué estrategias ha usado? 

Julie: Algunas canciones del alfabeto, bingo de alfabeto para reconocer nombres, para conocer los sonidos iniciales. 
No quiero machacarles las letras. Quiero una actividad divertida. ¿Ha hecho algo parecido en el pasado? Mercedes: 
Bueno, veamos, he jugado un juego, pero primero dígame exactamente lo que quiere que haga, ¿qué actividad está 
buscando- qué tipo de actividad? 

Julie: Algo que los ayude a enfocarse y sí, algo divertido. Mercedes: Estoy segura que en el comienzo del año oyó lo 
de "The Bear Went Over the Mountain"; esa actividad que hicimos en una de las capacitaciones. Julie: Sí. 

Mercedes: Sí, ¿qué le parece probar esto con su grupo? Mercedes: Sí, sí, sí. Julie: Sí, me parece genial. Mercedes: Y 
podría empezar con el nombre del niño como la primera letra del alfabeto 

Julie: para que la puedan reconocer. Mercedes: Y cerciórese que cada uno tenga una letra para cada niño, por supuesto, 
y creo que sabe que tienen que subir y entonces decir la letra, ¿de acuerdo? pero cerciórese de tener todos los nombres 
de los niños. ¿Puede hacerlo? 

Julie: De acuerdo, parece una buena idea. Mercedes: Bien, ¿a qué hora quiere que venga a observar esta actividad? 
Julie: ¿Qué le parece a las dos? 

Mercedes: ¿A las dos? Bien, entonces a las dos vendré a observar y quiero que sepa que no estaré allí para evaluarla a 
usted. Julie: Está bien. Mercedes: Estaré allí sólo para observar. 

Julie: Estupendo. Mercedes: Y más tarde, ¿a qué hora le va bien para reunirnos? Julie: Probablemente a las tres y 
media. Mercedes: ¿Tres y media? bien, ¿exactamente qué quiere que busque cuando vaya a observarla? 

Julie:No estoy muy segura, esta es la primera vez que ocurre así que necesito ayuda para saber exactamente cuáles son 
los paso que tengo que tomar para hacer mejor la actividad y para que funcione. Mercedes: Bien, buscaré esas cosas y 
entonces nos vemos a las tres y media. Julie: Bien. Mercedes: ¿Bien? 

Julie: Muchísimas gracias. Le agradezco toda su ayuda y consejos y todo lo demás. Gracias. Mercedes: Lo sé; para esto 
estoy, así que siéntase con libertad para llamarme o, simplemente acérquese en mi salón cuando quiera. :Julie y los 
niños cantando: Tía fue a la montaña, Tía fue sobre la montaña para ver lo que quería. ¿Qué letra? 

Julie: ¿Qué letra? Niño/a: D. Julie: Bien. Julie and children singing: "Ella encontró la letra D, (a ver si les oigo) 
encontró la letra D, Tía fue por la montaña y encontró la letra D. 

(slide) 

Mercedes: Le di esta actividad porque es muy entusiástica y sé que le gusta la música y el movimiento con las manos y 
eso lo recomiendo por que, ella tiene a niños con problemas conductuales y eso la ayudará, pero al mismo tiempo, mi 
meta a largo plazo para ella es que ella incorpore eso en sus centros. 



En la escritura en los manipulables en la plastilina, el arte en todas las áreas. Aunque me doy cuenta que ha funcionado 
muy bien conmigo y que puede no funcionar para ella porque somos tan diferentes. Pero tengo que tomar en cuenta 
que sus métodos de enseñanza son distintos a los míos. 

Julie: La reunión pre-observación creo que ayudó mucho. La información que me dio Mercedes como el movimiento 
de las manos creo que ocupó a mis estudiantes para que estuvieran ocupados físicamente. Y al estar ella, no para 
evaluarme, realmente resultó bien, solo sabiendo que estaba para darme consejos y ayudarme para saber si algo sirve o 
no y tal vez puede darme algún comentario de qué hacer con los estudiantes que no se mostraban interesados hasta que 
era su turno. 

Creo que Mercedes sabe exactamente cómo soy con las personalidades. Ella sabe que hago más actividades físicas y 
brincar así que esa actividad era perfecta, perfecta para mí, perfecta para mi aula. No era algo que funcionara en su 
aula pero no en la mía, así que ella hizo una buena incorporación. 

El aprendizaje eficaz se consigue con una actitud positiva, ya sea por parte del niño o de la maestra, o de la mentora 
que le da consejos a una maestra o la maestra con los niños... quiero decir que tiene un efecto de espiral; va en ambos 
sentidos. Es algo precioso, pero si colaboramos bien juntas, es ahí donde puede tener lugar un aprendizaje eficaz. 

Linda: Vimos que al discutir por adelantado lo que iba a observar, Mercedes pudo reducir cualquier tensión que Julie 
pudiera haber tenido sobre la observación. Esta conversación apoya el que se forje y mantenga una relación de 
confianza. Vimos que al hablar de antemano sobre lo que iba a observar, Mercedes pudo reducir cualquier tensión que 
Julie pudiese tener sobre la observación .Dee y Brenda, ¿qué hizo Mercedes concretamente que ustedes encontraron 
eficaz? 

Dee Ard: Creo que ella empezó con la observación más cómoda. La maestra estaba tan aliviada cuando se trataba de 
solo una observación, y no una evaluación. Era un momento para compartir algunos consejos y la mentora tomó sus 
metas a largo plazo y la ayudó a la maestra a ampliarlas, así que era un momento excelente de hacer eso y ella utilizo 
esta observación sencilla para incorporar esas metas. 

Brenda Eliand--Williford: Me gustó mucho la forma en que la mentora le preguntó a la maestra cómo involucrarse 
para que se sintiera que se trataba de una verdadera asociación cooperativa. Le hizo sugerencias, tenía la canción que 
le sugirió, pero le preguntó si le gustaría usar esa canción concretamente. 

Le preguntó a la maestra qué había probado, y eso es algo positivo en la relación asesora-mentora y maestra para la 
participación de la maestra y que no venga todo de la mentora. Ella comparte lo que ha hecho, habla de sus estilos y 
entonces hacerlo en el aula con la sugerencia de la mentora. Creo que esa fue una sesión excelente entre la asesora-
mentora y la maestra. 

Linda: Sí, estoy de acuerdo. Eran estrategias muy poderosas que permitieron que ambas participaran como iguales en 
el proceso. Una cosa que me di cuenta y que tratamos anteriormente es que ví como Mercedes mantuvo el enfoque 
sobre Julie y no en los niños y esto enfocó también a la asesora-mentora. ¿Desean agregar algo más? 

Dee: Bueno, creo que esta es también una oportunidad para que la mentora comparta con la maestra, para colaborar 
con otras metas que pudiese tener para el salón de clases, no solo esta meta de alfabetización, sino también en el 
control de su aula. Ella mencionó que tiene problemas conductuales así que incorporó esa meta, así que tiene 
estrategias para el control del aula, de la conducta y de cómo llevar a cabo la alfabetización, todo junto. Así que esto 
abrió el camino para repasar las estrategias que desean usar. 

Brenda: Se podía ver que la maestra aprovechó mucho de la sesión, la sesión pre-reunión, cuando volvió y habló de 
cómo le fue. Era lo que ella necesitaba para sentirse eficaz y también valorada en la labor que hacía. Igualmente, creo 
que es tan importante en la relación interpersonal con la maestra que haya un sentimiento de validación y de eficacia 
en la labor que realizan y esto fue un buen ejemplo de ello en ese entorno. 



Linda: Brenda, comparta algunas de sus experiencias con esta reunión pre-observación. 

Brenda: Bueno, dentro de la reunión pre-observación en nuestro programa está la sesión de supervisión de reflexión. 
La maestra/asesora-mentora experta habla con la maestra sobre lo que debe ser el enfoque. Está compartiendo con ella 
las herramientas de observación que pueden usarse-las formas narrativas que pueden usarse--en la observación cuando 
entra en el aula. La maestra, a su vez, está hablando de sobre lo que desea obtener de la observación. Comparte áreas 
que son fortalezas y áreas en que quiere que la asesora-mentora observe cuando está en su aula. 

También es una oportunidad para que la asesora-mentora haga preguntas a la maestra para averiguar si hay alguna 
estrategia concreta que ha usado y que ha funcionado. Y cualquier cosa en particular que la maestra/asesora-mentora 
experta pueda aportar que realmente la ayudará a trabajar con los niños sobre las áreas lingüísticas y de alfabetización 
u otra área. Es un momento excelente de colaborar juntas. 

Mientras la maestra/asesora-mentora experta pasa por las capacitaciones dentro de nuestro programa para aprender a 
formular preguntas, aprender a colaborar con la maestra eficazmente para que sea una asociación colaborativa. La 
maestra siente que se le escucha. Es una excelente oportunidad de fortalecer esa relación y entonces avanzar con la 
observación y la maestra no siente que va a estar en un aprieto, pero que la asesora-mentora está ahí para apoyarla en 
lo que necesite. Así es que es una oportunidad estupenda para las dos. 

Linda: Gracias, Brenda y Dee -- muchas gracias. Mencionamos la grabación en video como un método para grabar las 
observaciones. Este puede ser una herramienta excelente, pero hay cosas que considerar antes de elegirlo. Las 
asesoras-mentoras tendrán que atenerse a las políticas y procedimientos de su programa en relación con la grabación 
en video de los niños. Asimismo, algunas protegidas pueden sentir ansiedad cuando se les graba. 

En ese caso, puede usar la reunión pre-observación para ayudar a que su protegida se sienta menos ansiedad. Puede 
recordar a la protegida que se usará la grabación solo para la observación y no para evaluarla. También puede decirse 
que pueden ver la grabación privadamente antes de la reunión post-observación. Otra consideración es que su 
protegida tiene que darle permiso antes de que se muestre la grabación a otras personas. 

Ahora, van a tomarse un tiempo para pensar sobre las reuniones post-observación, por lo tanto, hagan una pausa con la 
cinta y luego vuélvanla a poner cuando estén listas. -- Fin del video -- 
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