
Linda Warren: Bienvenidos. Anteriormente aprendimos que hay distintas clases de  

observaciones y que cada una tiene beneficios y limitaciones especiales. También  

hay distintas maneras de anotar sus observaciones: el método abierto, cerrado y  

el combinado. El método abierto requiere que la observadora anote todo lo que  

ocurre en el aula o en un área de ésta. Las observadoras usan su juicio sobre  

qué anotar y que dejar de lado. Esto se llama algunas veces observación  

narrativa. Los métodos abiertos permiten que la observadora anote una  

interacción completa.  

Este nivel de detalle puede ayudar a la protegida y la asesora-mentora a  

reflexionar juntas sobre los eventos. Cuando la observadora usa el método  

cerrado, está usando un instrumento, como una lista de verificación, para reunir  

información. La ventaja de la observación cerrada es que un enfoque más estrecho  

permite a la observadora recoger información sobre una actividad o interacción  

concreta sin tener en cuenta otros eventos. La desventaja es que con un enfoque  

más estrecho, la observadora puede no percatarse de los factores que influyen lo  

que se observa  

Cuando las observadoras usan el método combinado, usan ambos sistemas, el  

abierto y el cerrado. Visitamos a dos asesoras-mentoras en Denver, Colorado para  

ver cómo usan los distintos métodos de observación. Veamos.  

[Comienza el video] [Música] [Niños y maestra hablando]  

Evonne Ellingson-Chase: Usé el método de observación cerrado en el aula de  

Louisa hoy y creo que fue muy bien. Estaba realmente centrada en una actividad  

concreta con los niños y viendo el estilo de conversación entre Louisa y  

enfocándome más en uno de los niños con quienes hablaba; aunque había un grupo  

de niños allí.  



Teacher Louisa: ¿Qué es eso?  

Niño/a: No lo sé.  

Teacher Louisa: Eso es...  

Evonne Ellingson-Chase: Usamos un método de observación cerrado para realmente  

enfocarnos en las destrezas de la conversación con los niños. Mirando la lista  

de verificación sobre la calidad de conversación que usé con Louisa, pude ver  

cuatro áreas en las que ella tiene fortalezas. Louisa era muy receptiva a lo que  

decía el niño. Pudo escuchar con cuidado lo que decía y responder  

apropiadamente, saben, y quedarse hablando con el niño sin distraerse. obr/>  

Teacher Louisa: y Z... nos falta la Z de zebra. ¿Miráste debajo de la mesa?  

[Niños hablando y haciendo ruidos]  

Evonne Ellingson-Chase: Teniendo en cuenta los currículos, ella hablaba sobre el  

reconocimiento de las letras y esta letra suena como una D, como dar. Estaba  

señalando las letras y sentada a la mesa, no corrigió la pronunciación del niño  

y esa es una de las cosas que tenemos en cuenta en nuestra lista de  

verificación. Ella usó... repitió lo que dijo el niño y entonces expandió lo que  

dijo y añadió palabras nuevas.  

La lista de verificación que usé me ayudó bastante a enfocarme en un área que  

necesitaba más atención o por petición de ella. Ella quería ver cómo funciona la  

conversación en nuestra aula y ... en realidad me lo pidió al final de las  

conversaciones. "¿Estaba hablando con el niño? "Estaba diciendo algo? Entonces  

le hice algún comentario en seguida y parecía tener gran interés en esa área.  

[Music] Cheryl Gardenas: Uso esta observación abierta para tener una idea  

general de lo transcurre en el aula de la maestra que implementa la  

alfabetización y el lenguaje en el aula. Creo que es útil tener una observación  



abierta porque se puede ir de un área a otra y averiguar cuáles son las  

actividades; qué hay sobre las paredes; cómo se llevan a cabo las actividades de  

alfabetización; cómo ella interactúa con los niños; dónde está el lenguaje.  

También voy de centro a centro para ver cuáles son los materiales que tiene en  

ellos y lo que necesita.  

Maestra: Siete, dos, cero...  

En el juego de dramatización, tenían una guía telefónica; rotuladores y papel y  

estaban escribiendo número de teléfono -- estaban escribiendo los nombres de las  

personas. En el área de arte estaban identificando las letras del alfabeto.  

Estaban pegando las letras sobre el papel -- escribiendo palabras y nombres.  

[Maestra hablando con los niños en español]  

Cheryl Gardenas: Durante la observación abierta, Juanita está haciendo una gran  

labor con la lectoescritura y la lengua y escribiendo en casi cada área.  

Cheryl Gardenas: Primero hago la observación abierta, miro a mi alrededor para  

ver qué materiales hay, veo la interacción entre el estudiante y la maestra y  

luego entro con una observación cerrada y me centro en una actividad concreta.  

Evonne Ellingson-Chase: Creo que usar un método abierto y combinado de  

observación probablemente sean los más útiles. Porque realmente se puede mirar  

individualmente y enfocarse en un área concreta y usar la lista de verificación  

para asegurarse de que se está observando todo lo que se quiere y aun escribir  

detalladamente lo que vió para compartir eso con las maestras. Creo que para mí,  

personalmente, que ese sería el mejor método de todos para ser más inclusiva.  

Linda Warren: Las asesoras-mentoras que acabamos de ver pueden explicar los  

métodos de informar que usaron y por qué lo hicieron. Dee y Brenda, ¿qué más  

vieron en el video?  



Dee: Bueno, me di cuenta que Ivonne escogió un instrumento que tanto ella como  

la maestra se sentían a gusto con él. Eso iba a lograr la meta que se habían  

propuesto anteriormente en su reunión previa. Ambas asesoras-mentoras en el clip  

que vimos demostraron sus conocimientos de lo que buscaban y el trasfondo.  

Linda Warren: Bien, así que un instrumento, un buen instrumento en el cual ambas  

se sienten a gusto y demostrar conocimientos.  

Brenda: Lo que me llamó la atención a mí fue cómo la asesora-mentora, con los  

instrumentos que usó, pudo descubrir las fortalezas de esa maestra y lo que ella  

quería y habló sobre lo que hizo la maestra que alentaba a los niños y buenas  

estrategias que usó con los niños. Así que los métodos que usaba eran muy  

positivos para la maestra; muy alentador para que la maestra tomara los pasos  

siguientes y realzar sus habilidades en esa área; así que eso se percibía muy  

bien en el clip.  

Linda Warren: En base de lo que Brenda ha realizado, Brenda, comparta sus  

experiencias en usar los métodos abiertos y cerrados y los beneficios de cada  

cual.  

Brenda: Dentro de nuestro programa es muy importante que como maestra o  

asesora-mentora, conocer los instrumentos, las herramientas que ambas tienen y  

la manera de usarlas. La asesora-mentora entrará en el aula y hará una  

observación abierta usando las herramientas y la maestra también y se reunirán  

en una sesión y compartir lo que resuelvan usando las herramientas y luego usar  

ese método para desarrollar metas y objetivos para colaborar dentro de un aula  

en términos de mejorarla.  

WTambién hemos usado su método para enfocarnos en niños concretos o rutinas  

diarias concretas o temas del currículo en todo el año programático así que  



ambos métodos han sido muy beneficiosos para la maestra y para centrarnos sobre  

destrezas concretas que ella desee mejorar. La asesora-mentora que le da a la  

maestra lo que necesita y lo que realmente le ayudará a mejorar sus destrezas;  

esa relación es muy útil.  

Dee: Encuentro que la observación cerrada también puede ayudar a ver distintas  

áreas que se quiera realzar cuando se hace eso se abren las puertas para hablar  

con la maestra sobre distintas estrategias que tal vez desee usar. Así que  

pueden usar esa observación cerrada, especialmente cuando se está de acuerdo con  

lo que hace para ayudar a fortalecer sus puntos fuertes y entonces presentar  

estrategias nuevas en esa aula.  

Brenda: Es muy, muy importante que la asesora-mentora dé ejemplos concretos de  

su observación a la maestra. Cuando se hace toda esa actividad lingüística con  

los niños, uno de estos dijo algo, y lo cita; y otro dijo tal cosa y respondió a  

él. Esos ejemplos concretos son realmente útiles para la maestra en términos de  

hacer cambios o ajustes a su práctica.  

Linda Warren: Y basado en lo que dice usted, es realmente importante que la  

asesora-mentora tenga un entendimiento correcto sobre las prácticas de  

alfabetización.  

Brenda: Exactamente.  

Brenda: Exactamente.  

Linda Warren: Y aportar tal entendimiento a su observación.  

Brenda: Definitivamente. La capacitación que reciben nuestras asesoras-mentoras  

y las maestras expertas es la misma que reciben nuestras maestras y, además de  

ello, reciben capacitación sobre cómo ayudar a que la maestra implemente las  

estrategias que reciben en un taller o en una sesión sobre el desarrollo de la  



alfabetización lingüística. Por tanto es muy importante en la relación.  

Linda Warren: Un método que no hemos tratado todavía pero que trataremos más  

adelante es la grabación por video. Este es otro método para grabar  

observaciones y lo hemos mencionado en otros sitios de Pasos hacia el éxito.  

Bueno, ahora van a tomarse un tiempo con su moderadora para pensar más sobre las  

observaciones e instrumentos. Paren la cinta y pónganla después de sus  

discusiones.  

-- Fin del video -- 


