
(Música) 

 

Richard Black, padre:  Uno siente como que puede evitarse tanto trámite y papeleo, uno se siente en 
libertad de hablar con quien sea, sobre lo que sea. 

 

Janet Schultz:  Familias ayudando a familias. Es como tener un lienzo en blanco, para pintar lo que 
quiera. Y es tu Comité Asesor de Salud. 

 

Narrador: Los programas Head Start y Early Head Start ofrecen a los niños de bajos recursos, educación 
para la primera infancia y servicios sociales y de salud. Los programas enfatizan la importancia de la 
participación de los padres de familia. Head Start considera que cada comunidad es como un tapiz fino 
formado por hilos tejidos en el mejor telar. Estos hilos, (o sea los niños, las familias y los miembros de la 
comunidad), crean enlaces íntimos y forman un tapiz multicolor que refleja sus cualidades y su calidez.  

 

Narrador: El Comité Asesor de Servicios de Salud, reúne al personal contratado, a los padres de familia y 
a los miembros de la comunidad, para resolver lo que tenga que ver con la salud, y también crea planes, 
define políticas, y moviliza los recursos de la comunidad. A continuación verán cómo los comités 
asesores pueden ayudar a los niños, forjar relaciones, abogar por el cambio, dar poder a los padres de 
familia y fortalecer la comunidad. 

 

Doctora Mimi Kanda: Un buen Comité Asesor de Servicios de Salud influye de manera muy positiva en 
los resultados que se obtiene para los niños, para sus familias y para el programa mismo. En realidad, las 
posibilidades no tienen límite y cada programa tiene flexibilidad para formar su Comité Asesor de 
Servicios de Salud como mejor le parezca. 

 

(Música) 

 

Narrador: Al colaborar con Head Start o Early Head Start y al responder a las necesidades de salud de 
cierto niño, el Comité Asesor de Salud contribuye a mejorar los servicios de salud para todos los niños 
del programa.  

 



Narrador: Para Christopher y su madre Penny, este apoyo fue un factor decisivo desde el instante en 
que él nació. 

Penny: Cristopher llegó a Head Start a las seis semanas de nacido. Había nacido con espina bífida y tenía 
un pie deforme. Tuvieron que ponerle un tubo en la cabeza para aliviar la hidrocefalia en el cerebro. A él 
le ha tocado superar muchas dificultades y Head Start ha brindado su apoyo en todo. 

 

Narrador: Con buena planificación y comunicación el Comité Asesor de Salud apoya al personal para 
responder a las necesidades de los niños. 

 

Kari:  Creo que todos los vecinos saben de su discapacidad y están dispuestos a ayudarlo. 

 

Jaclyn:  Todos entienden la situación. Conocemos sus necesidades y trabajamos en equipo, enfrentando 
los problemas que se presenten. 

 

Penny: El Comité Asesor está presente siempre y ayuda, interviene y presta todo el apoyo posible. Es 
parte de nuestro trabajo en equipo. 

 

Dannette:  Todas las personas nos ayudamos con todo y a todos. Creo que es por eso que la 
coordinación funciona tan bien. 

 

Jaclyn: El Comité Asesor puede ayudar a los programas Head Start o Early Head Start de muchas 
maneras. Les daré un ejemplo: En el caso nuestro, compramos unos equipos especiales que 
necesitábamos para Christopher. Nos dijimos: "Bueno; esto es lo que cuestan". Era un carrito para 
desplazarse en casa y un soporte para estar de pie. 

 

Penny: Con fondos de Head Start y los servicios de salud se reunió el dinero para comprar otro juego. 
Para que él tuviera aquí el mismo equipo que tiene en casa. 

 

Narrador: El Comité Asesor de Servicios de Salud donde vive Christopher es parte del equipo que trabaja 
para asegurarse de que él y otros niños con necesidades especiales tengan una experiencia significativa 
en Head Start. 



 

Ellen: Así él se ha podido mover y probar cosas que de otra manera no serian posibles. Le ha permitido 
sentir un poco de independencia. 

 

Kari: Las personas que trabajan en equipo para ayudar a Christopher le tienen mucho cariño. Él es una 
parte muy importante de esta escuela. 

  

Ellen: Son muchas las personas que lo cuidan. De veras se necesitan muchas personas para criar a ese 
niñito. 

 

(Música) 

 

Narrador: Las urgencias médicas exigen acción inmediata. El Comité Asesor de Servicios de Salud ayuda 
a garantizar que los sistemas para movilizar los recursos de la comunidad funcionen. Este programa 
Head Start y su Comité Asesor colaboran para definir políticas y procedimientos para casos de 
emergencia. 

 

Sandra: Los padres de familia se sienten aislados y muchos ni siquiera hablan inglés. De manera que 
usamos el Comité Asesor para crear el enlace entre ellos y la comunidad, para que se den cuenta de que 
hay personas en la comunidad que se interesan por su bienestar. 

 

Janet: María y su esposo tienen una niña de cuatro años y dos gemelitas de 23 meses, y están esperando 
el cuarto. 

 

Narrador: Cuando el personal de Early Head Start se enteró de que María podría perder su bebé, se 
comunicaron con recursos de la comunidad que habían identificado con la ayuda del Comité Asesor. 

 

María: Cuando se me empezó a complicar el embarazo, ella me llamaba y venía a verme para ver cómo 
estaba, cómo me iba. 

 



Janet: La vigilaron varios días y le recetaron un Medicamento, para evitar contracciones prematuras en 
las primeras semanas del embarazo. 

 

María: Cuando fui a comprar la medicina vi que iba a ser difícil, porque tengo que tomarla cada cuatro 
horas. Y la medicina es muy cara. 

 

Narrador: Siguiendo las políticas y procedimientos definidos por el Comité Asesor de Servicios de Salud, 
el personal de Early Head Start inició un plan de acción que usaba los recursos del comité. A María se le 
dio el medicamento directamente ... y completamente gratis. 

 

María: Esas personas me dieron el remedio que necesitaba para no perder a mi bebé. 

 

Janet: Y ahora tenemos este precioso y saludable bebé. 

 

María: Fue un poquito difícil, pero ahora estoy muy contenta. Cuando los necesito, siempre, siempre 
están a mi lado. ¡Eso...eso es increíble! 

 

Dra. Mimi Kanda:  Como tantas otras cosas en Head Start. Es cosa de establecer relaciones. De hallar 
maneras de colaborar unos con otros. De tener paciencia y de contar con voluntad para trabajar con la 
gente. De estar dispuesto a escucharlos y de ser creativo. 

 

(Música) 

 

Narrador: La solución de algunos asuntos de salud a veces yace más allá del nivel local. Este programa 
Head Start usó su comité para unirse con otros programas locales para formar un Comité Asesor de 
Salud estatal. 

 

Anne Taggart: Hay cosas que no se pueden resolver en la comunidad; hay que recurrir al nivel estatal. 

 



Kimbra Reeves:  A veces, a nivel local, las personas no tienen poder suficiente. En cambio, cuando lo 
llevamos al nivel estatal, ahí sí tienen las respuestas. 

 

Anne: En la comunidad local tenemos comités asesores. Y también tenemos representantes ante el 
Comité Asesor de Salud del estado. El comité estatal tiene un poder enorme. Un ejemplo: El reembolso 
de Medicaid para odontólogos era muy bajo. Y teníamos familias deseosas de acceso a servicios de 
atención dental. Buscaron en la comunidad y más allá, dentistas que aceptaran Medicaid. No 
encontraron muchos. 

 

Narrador: El Comité local presentó el problema ante el comité estatal. Personal de Head Start, padres de 
familia, proveedores médicos y otras personas trabajaron juntos para convencer al estado que 
aumentara las tarifas de Medicaid. Fue así como las familias obtuvieron mayor acceso a los servicios de 
salud oral. 

 

Dra. Valsala Pal: Como los reembolsos de Medicaid fueron más altos, pude lograr que algunos 
especialistas se encargaran de tratar a estos niños. 

 

Narrador: Los padres, como Richard, se preocupan mucho por la atención oral que reciben sus niños. 
Participan en el comité para asegurarse de que su opinión se tenga en cuenta. 

 

Richard Black:  Uno se siente muy bien al saber que hay personas aquí que están a la vanguardia. Es 
bueno ver que incluso si se comienza con algo pequeño, a nivel local, esto puede llegar a tener un efecto 
enorme a nivel nacional. 

 

(Música) 

 

 

Narrador: Este Comité Asesor de Salud da poder a los padres de familia. Les enseña acerca del sistema 
de salud y de cómo aprovecharlo para bien de sus hijos. 

 



Marty Varela: El Comité Asesor de Servicios de Salud está haciendo algo extraordinario. Toma un 
problema que parece limitarse a cierto grupo y lo pone al descubierto. Es como ponerlo bajo un 
reflector. 

 

Tracey Yee: Nuestro Comité Asesor nos ayudó a redactar una solicitud de fondos. Unos miembros 
formamos un grupo y entre todos redactamos la propuesta para enseñar a padres de familia a 
desenvolverse en el sistema de salud. Familias ayudando a familias. 

  

Shannon Blas: Capacitamos a los padres del programa Head Start. Ellos aprenden a funcionar en el 
sistema de salud y a colaborar con el médico. Y luego vuelven a sus centros y enseñan a otros lo que 
aprendieron. 

 

Tracey: Cuando les decimos que van a hablar frente a un grupo de padres de familia, muchos dicen: "Yo 
no soy capaz". Pero, a las pocas semanas, lo están haciendo. Y la reacción que reciben de los padres a 
quienes enseñan es tan maravillosa que se llenan de entusiasmo. 

 

Narrador:  Padres y madres como Marty participan activamente y ayudan a otras familias de Head Start 
a entender el sistema de atención médica. Marty, que tiene tres chiquitines, sabe lo difícil que puede ser 
cuidar de la salud de sus niños. 

 

Marty:  Este programa me ha dado información y es como si yo supiera un secreto que quiero contarle a 
todo el mundo. Y, ¿saben qué? La gente está más dispuesta a oírme porque se dan cuenta de que soy 
como ellos. Porque, ante todo, soy una madre de Head Start. 

 

Tracey:  Escuchar a una madre o padre decir que sabe defenderse en el consultorio del médico y que 
lleva consigo la historia clínica de su niño de médico a médico, o cuando se muda a otra parte...Para 
nosotros eso es un gran triunfo. 

 

Dr. Stuart Shorr:  Da mucha satisfacción personal. Veo que puedo utilizar mi experiencia como pediatra 
para colaborar en el diseño de ciertas políticas y normas que van a ser de beneficio para niños en edad 
preescolar. 

 



Marty:  Creo que ese es el componente clave de Head Start; que ellos no están tratando de hacerlo todo 
solos, sino colaborando con la comunidad. 

 

(Música) 

 

Dra. Mimi Kanda: Y es que Head Start hace mucho hincapié en la prevención. La misión del Comité 
Asesor de Servicios de Salud no es sólo enfrentar los problemas a medida que surgen sino ser proactivo, 
pensar en métodos de prevención y de intervención temprana y siempre tener muy presente que se 
pueden lograr cosas maravillosas en la comunidad. 

 

Bontivia Ben:  Tengo tres hijos, de uno, tres y siete años de edad. 

 

Narrador: Los niños de Bontivia sufrían de un problema de salud que tenía importancia para todos los 
niños. 

 

Bontivia: Les hicieron exámenes en una evaluación de rutina y unos días más tarde alguien me llamó a 
decirme que los niveles de plomo en su sangre eran altos. Había que repetir los exámenes y revisar mi 
casa. 

 

Narrador: Bontivia, que forma parte del Comité Asesor de Salud, informó al Comité sobre este 
problema, importante para toda la comunidad. 

 

Bontivia:  Y no pasó nada. No venía nadie. Llamé y hablé con el director del laboratorio. Me dijo que 
estaban muy atrasados. Creo que como afectaba a tantas familias, debe haber existido alguna forma de 
avisarnos que estaban atrasados o lo que estaba pasando. A mí nadie me había dicho nada, y parece que 
ni me lo iban a decir. 

 

Dr. Habib Shariat:  Tenemos de 20 a 25 miembros de distintos sectores de la comunidad. Cada uno 
aporta sus aptitudes y se enteran de las necesidades de los demás miembros de la comunidad. 

 



Deborah Byrd: Como representantes de esta comunidad, pensamos que eso no se puede permitir. No 
podemos tolerar que se atrasen en su trabajo. 

 

Leslie Johnson: Start Por aquí casi todas las casas son viejas, de 60, 100 y más años. Por eso, lo más 
probable es que donde uno vive, tenga pintura con plomo. La detección del plomo es muy importante. 

 

Bontivia: Ellos me animaron a llamar. Si no fuera por ellos, yo no lo hubiera hecho. Seguro hubiera 
esperado a que alguien me llamara a mí. 

 

Theresa Shivers:  El padre o la madre se representan y defienden solos. Yo no tengo que estar ahí para 
llevarlos de la mano. Pero sí tengo que estar presente para darle un ejemplo que pueda seguir. 

 

Bontivia: La gente me animó y animó a que siguiera llamando y así lo hice. Y obtuve un resultado 
increíble. En este momento, con gusto les cuento que ah...todo va bien. La semana pasada, una persona 
del departamento de detección de plomo vino a ver la casa para darnos un presupuesto del costo del 
arreglo. Y el nivel de plomo en la sangre de los niños ¡ha disminuido muchísimo! 

 

Narrador: Al lograr que los recursos del comité se concentraran en el asunto, la comunidad entera se va 
a beneficiar de lo que hizo Bontivia. 

 

Theresa, durante una sesión del Comité Asesor:  Asesor ¿Y qué pasa con todos esos padres de familia 
que no tienen quién les ayude ni les apoye en casos como este? 

 

Leslie:  Me gustaría que el grupo hablara de eso. Debemos considerarlo a fondo. 

 

Bontivia:  Al participar en más reuniones, empecé a adquirir la fuerza para hablar por mí misma. 

 

Dra. Janet Unonu:  Ahora ella va a las reuniones y les habla a los demás padres. Y eso es lo que estamos 
buscando. Ella es la que va a hacer posible el cambio en su comunidad. 



 

Bontivia: Y resulta que en realidad están contentos de que yo esté aquí. Así se dan cuenta de lo que 
sucede en las vidas de los padres y los hijos y así pueden hallar mejores formas de ayudarle a la gente. 

 

Dra. Mimi Kanda:  Cuantas más personas de la comunidad participen, mejor. Uno trae a otro y, en un 
dos por tres, ya está participando un tapiz muy variado de personas. El resultado es más grande que 
todos nosotros y sin duda tiene un impacto muy importante para el futuro. 

 

Narrador:El trabajo del Comité Asesor de Servicios de Salud: ayuda a los niños, forja relaciones, aboga 
por el cambio, da poder a los padres, y fortalece la comunidad. Un tapiz de enlaces para crear un futuro 
saludable para los niños y las familias. 

 

Theresa Shivers:  Y empiezan a prenderse luces en tu cabeza: "¡Nunca me imaginé cuánto poder 
teníamos!" "¡Nunca me imaginé cuántas vidas podíamos cambiar!" "¡Nunca me imaginé cuántos 
problemas de salud pueden surgir!" 

 

(Voz) Robin Brocato:  Es dinámico. Responde. Anima a los padres de familia a participar. 

 

(Voz) Richard Black:  Qué bien se siente uno al saber que a su hijo lo van a atender bien. 

 

(Voz) Tracey Yee:  Creo que el papel de los padres de familia cobra más importancia. Son la voz de su 
realidad. 

 

-- Fin del vídeo -- 


