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1.	 Planifique	cómo	obtener,	conservar	y	usar	los	datos	 
Sea claro sobre el propósito de recopilar los datos. ¿Cómo se usarán, recopilarán y 
almacenarán los datos? ¿Cómo se protegerá la Información personal identificable 
(PII, sigla en inglés)?

2.	 Haga	un	inventario	y	evalúe	los	datos 
Un inventario minucioso de los datos recopilados es importante para todas las 
partes interesadas involucradas. ¿Qué datos ya existen y qué se necesita? ¿Quién 
recopilará los datos y cómo se analizarán? ¿Cuándo se eliminarán los datos?

3.	 Recopile	los	datos	 
Capacite minuciosamente a los recopiladores de datos para que sepan seguir los 
protocolos y utilizar la tecnología. Evalúe el riesgo de seguridad y confidencialidad. 
Antes de que se realice la recopilación, asegúrese de que las familias sepan qué 
datos se recopilarán y cómo se utilizarán y protegerán.

4.	 Administre	los	datos:	transferencia,	acceso	y	almacenamiento 
Las HSPPS requieren que los concesionarios desarrollen procedimientos que 
respalden la disponibilidad, la facilidad de uso, la integridad y la seguridad de los 
datos. Estos procedimientos deben ser sistemáticos y operacionales. 

     Una mirada más de cerca

  

Una	evaluación	de	la	comunidad	es	una	tarea	rica	en	datos.	Esos	datos	
deben	tratarse	de	una	manera	respetuosa	que	defienda	los	derechos	
de	las	personas	cuyos	datos	se	recopilan.	Este	gráfico	proporciona	un	
marco	para	explorar	estos	problemas	y	destaca	los	principios	globales	
que	guían	la	gestión	responsable	de	los	datos.	
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PREPARE

RECOPILE

5. Haga	algo	con	los	datos:	descubra	su	significado,	encuentre	patrones	
y	conexiones	y	guíe	las	decisiones Para encontrar significado y dirección 
en la evaluación de la comunidad, los concesionarios deben agregar y analizar 
cuidadosamente los datos que recopilan. Identificar patrones, conexiones y 
tendencias ayudará a los concesionarios a crear opciones y servicios receptivos 
para las comunidades a las que prestan servicios.

AGREGUE	Y	ANALICE

6.	 Comparta,	informe	y	cuente	su	historia 
Para informar a las partes interesadas y lograr el consenso, las conclusiones deben 
compartirse a través de informes accesibles y convincentes. Además, los beneficiarios 
deben cumplir con los requisitos de preparación de informes de las HSPPS. 

USE	Y	COMPARTA

7.	 Retenga,	deseche	o	archive	los	datos 
Los datos siguen vigentes por mucho tiempo luego de haber compartido sus 
conclusiones. Eliminar documentos digitales no es lo mismo que destruir documentos 
en papel. Los concesionarios deben tener un plan para archivar y eliminar los datos 
digitales de forma segura de varios dispositivos y sistemas.    

DESPUÉS	DE	LAS	ACTIVIDADES	DE	RECOPILACIÓN	DE	DATOS
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